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Resultatet for 1. halvar er pa linje med forventningerne om et nul-resultat for aret

Antal solgte rejser 1 procent lavere end i samme periode 2018

Stigning pa 38 procent i salget af Orange- og Orange Fri-billetter

Stabil kundetilfredshed trods udfordringer med infrastrukturarbejder og togmateriel

Abning af den nye elektrificerede hgjhastighedsbane mellem Kgbenhavn og Ringsted

Indkgb af nye el-lokomotiver, nye togvogne og nye el-togsaet falger fortsat planen

Strategiske initiativer, som bidrager til et grgnnere Danmark uden traengsel.

gkonomi

DSB opnaede i 1. halvar 2019 et resultat far skat for pa 1 mio. kr., hvilket er 343 mio. kr.
lavere end samme periode i 2018. Resultatet far skat er i 1. halvar 2019 negativt pavirket af
fratreedelsesomkostninger pa 51 mio. kr. i forbindelse med en reduktion af administrative
stillinger i marts, mens 1. halvar 2018 var positivt pavirket af avance pa 267 mio. kr. fra

salget af DSB’s kontorejendom pa Kalvebod Brygge 32 i Kgbenhavn.

Korrigeret for poster af engangskarakter udviser resultatet for 1. halvar et overskud fer skat
pa 45 mio. kr. Det er 85 mio. kr. lavere end i samme periode i 2018, hvor resultatet

korrigeret for poster af engangskarakter udgjorde 130 mio. kr.

Resultatet for 1. halvar er praeget af stagnerende omsaetning samt stigende omkostninger.
Passagertallet og indtaegterne er i hgj grad pavirket af Banedanmarks ngdvendige arbejder
med spor, signaler og elektrificering og de gener, de medfagrer for kunderne.
Infrastrukturarbejder der pa lidt laengere sigt vil veere med til at sikre grundlaget for at
Danmark har en moderne, effektiv og klimavenlig jernbane - men som her og nu og de

naeste par ar vil vaere til gene for de togrejsende i leengere perioder.

Forberedelse af kommende togindkgb samt gennemfgrelse af en flerarig digitaliseringsplan
er med til at gge DSB’s omkostninger. Hertil kommer ggede omkostninger til reservedele til

det aldrende togmateriel, stigende energipriser samt den almindelige Ign- og prisudvikling.

Passageromsaetningen er faldende i forhold til 1. halvér 2018 som fglge af feerre rejser og
lavere gennemsnitspriser. Rejsetabet skyldes veesentligst de mange infrastrukturarbejder og
gget konkurrence, mens gennemsnitsprisen er pavirket af et gget udbud af Orange- og

Orange Fri-billetter.

For 2. kvartal 2019 er resultat fgr skat korrigeret for poster af engangskarakter 25 mio. kr.,

hvilket er 9 mio. kr. bedre end 2. kvartal 2018.
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Den rentebaerende gaeld udgjorde 3.793 mio. kr. pr. 30. juni 2019 og er nedbragt med 67
mio. kr. i forhold til 31. december 2018 og med 179 mio. kr. i forhold til 30. juni 2018.

Kunderne - faerre rejser men stabil kundetilfredshed

| 1. halvar blev der foretaget 86,7 mio. rejser med DSB i Danmark eksklusive antal rejser for
@resund - over broen. Det er et fald pa 0,5 mio. rejser svarende til 1 procent i forhold til

samme periode sidste ar. Faldet er primaert drevet af en nedgang af antal rejser i S-tog.

Mange af vores kunder har veeret negativt bergrt af, at der i et par omgange i 1. halvar har
veeret overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser blandt dele af DSB’s kgrende personale.
For S-tog har arbejdsnedlaeggelserne medfgrt et tab pa ca. 0,4 mio. rejser, mens tabet for

Fjern- & Regionaltog har udgjort ca. 0,1 mio. rejser.

For antal rejser over Storebeelt ses et fald pa 2 procent i forhold til samme periode sidste ar.
Straekningen har vaeret praeget af et omfattende sporarbejde i naesten tre maneder mellem
Roskilde og Korsgr, med totalspaerring og reduceret kgrsel. Dette kan 0gsa ses pa

markedsandelen over Storebeelt, som er faldet med 1,8 procentpoint.

DSB har i 1. halvar introduceret den nye Orange Fri-billet, som er langt billigere end en
standardbillet. Vi har fordoblet antallet af billige Orange- og Orange Fri-billetter, sa der hver
uge er 120.000 billige billetter til salg fordelt pa langt flere afgange over Storebeelt. Den nye
Orange Fri-billet kan kgbes helt frem til afgang, og billetten kan refunderes op til 30 minutter
fgr, toget skal kare, hvilket giver plads til at planlaegge - og andre planer. Kunderne har
taget godt imod DSB's introduktion af ekstra mange billige billetter uden for myldretiderne.
Saledes satte salget rekord i juni maned med cirka 414.000 solgte Orange/Orange Fri-

billetter.

Kundetilfredsheden for 1. halvar 2019 ligger samlet set pa 8,1 (pa en skala fra 0-10), hvilket

er en stigning i forhold til ultimo 2018, hvor resultatet var 8,0.

Abning af den nye elektrificerede hgjhastighedsbane mellem Kebenhavn og Ringsted. | maj
abnede den nye elektrificerede hgjhastighedsbane mellem Kagbenhavn og Ringsted. Der er
tale om en central straekning for Fjern- & Regionaltrafikken, og derfor er det et Igft for den
kollektive transport, som skal veere med til at imgdekomme fremtidens transportbehov. Den
nye streekning kommer pa sigt til at binde Sjeelland og resten af Danmark bedre sammen, og

samtidig aflaster banen den meget trafikerede streekning mellem Kgbenhavn og Roskilde.
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Som fglge af forsinkelser i forbindelse med ombygningen af Ringsted station blev
streekningen ikke abnet med den oprindeligt forventede funktionalitet, som var 6 tog i timen
i hver retning. Umiddelbart efter abningen karte kun 1 tog i timen i hver retning og med
begraenset hastighed pa 120 km/t. Primo juli blev frekvensen gget til 2 afgange i timen - og
DSB fik samtidig godkendelse til, at hastigheden kunne gges til 180 km/t. Til december

forventes det at blive muligt at lade 3-4 tog i timen hver vej bruge banen.

Med dbningen af Ringstedbanen er der ogsa abnet for den nye Kgge Nord station. Hensigten
med stationen er, at den skal udvikle sig til at veere et centralt knudepunkt med mulighed for

skift til og fra S-banen og med et "parker og rejs”- anlaeg lige ved motorvejen.

Toget er allerede det klimavenlige transportvalg - men vi vil mere end det

Toget er allerede i dag det klimavenlige transportvalg, og det bliver mere grgnt, nar DSB
over de kommende ar indsaetter elektriske lokomotiver og nye elektriske togsaet. DSB har
ambitigse mal om at bidrage markant til et grennere Danmark uden treengsel. Arbejdet er
forankret i et baeredygtighedsprogram, der formulerer DSB’s fire mal pa
baeredygtighedsomradet frem mod 2030: Vi vil vaere helt CO2-neutrale, vi vil nedbringe
vores energiforbrug med 50 procent, vi vil ikke udlede partikler fra togenes motorer, og vi vil

genanvende 90 procent af vores affald.

DSB kommer til at arbejde konkret med at oversaette baeredygtighedsprogrammet til

initiativer pa tveers af virksomheden i den kommende tid.

Som led i vores strategiske arbejde med miljg og baeredygtighed lancerede DSB i maj en
idékonkurrence til et grennere DSB. Konkurrencen fik stor bevdgenhed, og vi fik mange flere
forslag fra kunderne, end vi havde turdet habe pa. Vi modtog omkring 1.700 idéer til,

hvordan DSB kan blive grgnnere.

Vi har samlet alle de modtagne forslag i en idébank, der bliver gennemgaet af vores
miljgafdeling. Her vil vi vurdere, hvilke idéer det kan give mening at gennemfgre nu, og

hvilke der kan give inspiration til fremtidige miljgindsatser.

"Toget er allerede i dag det klimavenlige transportvalg. Den planlagte elektrificering af
jernbanen og indkgbet af nye elektriske tog vil styrke den position, men vores ambitioner
reekker videre end det. Hele DSB skal vaere CO2- neutral i 2030, sa kunderne ved, at de pa
enhver togrejse giver deres direkte bidrag til et gronnere Danmark.” Flemming Jensen,

administrerende direktor
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Sammenlaegning af Rejsekortet og Rejseplanen

| februar vedtog Folketinget en aendring af lov om trafikselskaber og jernbaneloven.
/ndringen vedrgrte blandt andet en fusion af Rejsekort A/S og Rejseplanen A/S. Hensigten
er, at de to selskaber kan udnytte synergier og udvikle nye, innovative digitale
mobilitetstjenester. De to organisationer har arbejdet med sammenlaegningen hen over 1.

halvar, mens den formelle fusion fgrst fandt sted pr. 1. juli.

Det nye selskab, der nu hedder Rejsekort & Rejseplan A/S, skal sikre en samlet prioritering af
udviklingsinitiativer for rejsekortets og rejseplanens funktioner i én digital mobilitetstjeneste

- herunder en integreret App.

S-tog til tiden - hgj punktlighed og opfyldelse af kontraktmal

| S-togstrafikken er den hgje punktlighed fra 2018 viderefgrt i 1. halvar 2019. Bade
kundepunktligheden - det med Banedanmark faelles mal for punktligheden inden for 3
minutter - samt operatgrpunktligheden - den del af punktligheden som DSB alene star til
ansvar for - ligger med henholdsvis 93,0 procent og 98,7 procent over kontraktmalet med
staten. De 300.000 daglige kunder i de kabenhavnske S-tog er dermed naet frem til tiden i
langt de fleste tilfaelde.

En raekke af vores kunder har imidlertid veeret negativt pavirket af, at der ogsa i 1. halvar
2019 er gennemfgrt en raekke infrastrukturarbejder. Vi arbejder teet sammen med
Banedanmark om planlaegning af den erstatningskgrsel, der skal sikre, at kunderne kan
komme frem, nar der ikke kgrer S-tog. Endvidere har mange af vores kunder ogsa veeret
negativt bergrt af de tidligere omtalte overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser blandt

dele af DSB’s kgrende personale.

Kundepunktlighed for Fjern- & Regionaltog under pres

Kundepunktligheden for Fjern- & Regionaltog har i 2. kvartal 2019 udviklet sig negativt. | 1.
kvartal 2019 opfyldte kundepunkligheden kontraktmalet med staten. Men med et resultat pa
76,1 procent isoleret for 2. kvartal 2019 lander den samlede kundepunklighed for 1. halvar

pa 79,8 procent. Dette er under kontraktmalet med staten pa 83,4 procent.

Faldet kan blandt andet henfgres til infrastrukturarbejder og fejl pa det kerende materiel.
Hertil kommer forsinkelser fra tog, der ankommer til Kebenhavns Hovedbanegard fra Sverige

og giver afledte forsinkelser i hele Fjern- og Regionaltogstrafikken. Samtidig har ogsa vores
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kunder i Fjern- & Regionaltogstrafikken veeret negativt bergrt af de tidligere naevnte

overenskomststridige arbejdsnedlaeggelser.

Operatgrpunktligheden for Fjern- & Regionaltog ligger pa 94,8 procent i 1. halvar 2019 og er

dermed over kontraktmalet med staten pa 93,4.

Nye moderne tog vil effektivisere og stabilisere togdriften

Det er vores mal at udskifte de aldrende dieseldrevne tog til fordel for en moderne, ensartet

elektrisk togflade med de fordele, det giver kunderne.

Det er en gennemgribende fornyelse af togfladen, som er ngdvendig for at realisere de
samfundsmeessige, driftsgkonomiske og miljgmaessige gevinster af elektrificeringen af

jernbanen frem mod 2030.

DSB og Siemens indgik i 2018 en aftale om levering af nye Vectron el-lokomotiver. De nye
el-lokomotiver forventes lgbende at blive sat i drift i regionaltogstrafikken pa Sjeelland fra

2021.
Indkgb af savel nye togvogne som el-togsaet blev sendt i udbud i 2018.

For nye togvogne har vi afholdt mgder om de modtagne indikative forhandlingstilbud fra
henholdsvis Siemens og Talgo. Vi har pa baggrund heraf offentliggjort det endelige og
reviderede udbudsmateriale til tilbudsgiverne i juli 2019. Projektet fglger fortsat tidsplanen,
og tildeling af kontrakt kan forventelig ske i december 2019. Det forventes, at de nye vogne

kan indsaettes i passagerdrift i 2022.

Vedrgrende nye el-togseet er der ligeledes afholdt mgder om de modtagne indikative
forhandlingstilbud fra henholdsvis Alstom, Bombardier, Siemens og Stadler. Vi forventer pa
baggrund heraf at offentligggre det endelige og reviderede udbudsmateriale til
tilbudsgiverne i efteraret 2019. Projektet fglger tidsplanen, og det forventes, at tildeling af
kontrakt sker ultimo 2020. De fgrste togseet forventes indsat fra 2024, men det endelige
indsaettelsestidspunkt samt leveringstakten vil fgrst vaere kendt, nar der i 2020 er skrevet

kontrakt.

Kommerciel ejendomsudyvikling

Folketinget har vedtaget en aendring af lov om DSB. Loveendringen giver DSB

Ejendomsudvikling A/S, som er en dattervirksomhed under DSB, mulighed for i partnerskaber
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med en eller flere private investorer at foresta udvikling af DSB’s ejendomme ved etablering
af projekter, der har til formal at opfere byggeri, som efterfglgende enten udlejes eller

saelges. Lovaendringen tradte i kraft 1. maj 2019.

Med det aendrede lovgrundlag forventer vi, at den samlede avance fra ejendomme vil kunne

gges. Dette giver mulighed for at reducere kontraktbetalingen fra staten til DSB.

De private investorer kan f.eks. vaere pensionskasser, ejendomsselskaber,
ejendomsudviklere eller andre typer investorer i fast ejendom eller kombinationer heraf. DSB

Ejendomsudvikling A/S’ ejerandel kan ikke overstige 50 procent.

Dansk Jernbaneforbund og DSB enige om lokalaftaler

| maj blev Dansk Jernbaneforbund og DSB enige om en samlet aftale om lokalaftaler, der skal
supplere Jernbaneoverenskomsten. Dermed er der opnaet enighed om blandt andet
arbejdstidsregler, lgn og pensionsvilkar, uddannelse og tillidsrepreesentation for det kgrende

personale i DSB. Der er ogsa forhandlet en tilpasningsaftale for stationspersonalet.

Forhandlingerne blev gennemfart og afsluttet med Fagbevaegelsens Hovedorganisation og

Dansk Arbejdsgiverforening taet pa processen

Vi har haft et hardt, men samtidig konstruktivt forhandlingsforlgb. Det vil jeg gerne takke
forhandlerne pa medarbejdersiden for. Og det er seerdeles tilfredsstillende, at vi nu har faet
et saet aftaler pa plads til gavn for vores kunder, vores medarbejdere og til gavn for DSB,”

Flemming Jensen, administrerende direktaor.
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